
     
 

НОВОВОЛИНСЬКА  МІСЬКА  РАДА  ВОЛИНСЬКОЇ  ОБЛАСТІ 

ВОСЬМОГО СКЛИКАННЯ 

 

     Р І Ш Е Н Н Я     ПРОЄКТ 

 

     березня  2024 року                  м. Нововолинськ                        № 

 

Про хід виконання у 2023 році  

Цільової  програми соціального 

захисту населення на 2021-2025 рр., 

затвердженої рішенням міської ради  

від 23 грудня 2020 року № 2/37 

 

 

 Відповідно до статті 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в 

Україні» та заслухавши звіт начальника управління соціального захисту 

населення  виконавчого комітету Нововолинської міської ради Людмили 

Якименко про результат  виконання у 2023 році Цільової  програми соціального 

захисту  населення на 2021-2025 рр., затвердженої рішенням міської ради від 23 

грудня 2020 року № 2/37,  міська рада 

 

ВИРІШИЛА:  

 

1. Звіт  начальника  управління  соціального   захисту  населення виконавчого 

комітету Нововолинської міської ради Людмили Якименко про результат 

виконання у 2023 році Цільової програми соціального захисту населення на 

2021-2025 рр.,  затвердженої  рішенням  міської  ради  від  23 грудня  2020 року 

№ 2/37, взяти до відома (додається). 

2. Контроль  за виконанням  даного рішення покласти на постійну комісію  з 

питань охорони здоров’я, сім’ї та соціального захисту населення і на заступника 

міського голови з питань діяльності виконавчих органів Ніну Шумську. 

 

 

 

Міський голова                                   Борис КАРПУС 

 

Людмила Якименко 41070 

 



 

 

                                                                                                                                                               

 

 

Щорічний звіт про результати виконання   

Цільової програми соціального захисту населення на 2021 – 2025рр. 

(назва  програми) 

за 2023 рік 

 

Дата і номер рішення міської ради, яким затверджено Програму та зміни до неї: від 23.12.2020 року № 2/37, від 

19.12.2022 року № 18/13, від 30.05.2023 року № 22/26, від 18.07.2023 року № 24/20, від 10.10.2023 року 26/43, від 

22.11.2023 року № 27/12, від 20.12.2023 року № 29/7. 

  

Відповідальний виконавець Програми: Управління соціального захисту населення виконавчого комітету 

Нововолинської міської ради. 

 

Строк реалізації Програми: до 31.12.2025 року. 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
                                                                                                                                                                

 

Виконання заходів Програми 

№ 

з/п 

 

 

 

 

 

Завдання Програми 

 

 

 

 

 

Зміст 

Заходів 

 

 

 

 

 

Виконавці 

 

 

 

 

 

Річний 

обсяг 

фінансуван

ня 

визначений 

програмою 

на звітний 

період,  

тис. грн 

Фактичні 

видатки у 

звітному 

періоді, 

тис. грн 

 

Відсоток 

виконан

ня 

заходу, 

% 

 

 

 

Інформація 

про 

виконання або 

причини 

невиконання 

заходу 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Вирішення основних проблем 

соціального захисту громадян 

міської територіальної громади, 

зменшення соціальної напруги 

серед населення у зв’язку зі 

складною соціально-економічною 

ситуацією в країні 

КПКВК 0812152 

«Інші програми та 

заходи у сфері 

охорони здоров’я» 

Зубопротезування 

пільгової категорії 

населення. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

420,000 420,000 100 Виконано. 

Забезпечено 

безоплатним 

зубопротезува

нням пільгові 

категорії 

населення. 

 

  КПКВК 0813032 

«Надання пільг 

окремим категоріям 

громадян з оплати 

послуг зв’язку» 

Відшкодування пільг 

Волинській філії ПАТ 

«Укртелеком» за 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

33,900 21,222 63 У зв’язку із 

зменшенням 

кількості 

отримувачів 

пільг на 

оплату послуг 

зв'язку, а саме 
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надані 

телекомунікаційні 

послуги пільговій 

категорії осіб. 

ої міської ради відключення 

абонентами 

стаціонарних 

телефонів. 

  КПКВК 0813033 

«Компенсаційні 

виплати на пільговий 

проїзд автомобільним 

транспортом 

окремим категоріям 

громадян» 

Компенсація витрат 

перевізникам 

автотранспортом за 

пільговий проїзд 

окремих категорій 

населення. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

3120,500 3120,495 100 Виконано. 

Компенсовано 

витрати 

автомобільних 

перевізників. 

  
КПКВК 0813160 

«Надання соціальних 

гарантій фізичним 

особам, які надають 

соціальні послуги 

громадянам похилого 

віку, особам з 

інвалідністю, дітям з 

інвалідністю, хворим, 

які не здатні до 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

1123,400 1059,563 94 У зв'язку із 

зменшенням 

кількості 

звернень. 
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самообслуговування і 

потребують 

сторонньої допомоги» 

Надання компенсації 

фізичним особам, які 

надають соціальні 

послуги. 

  КПКВК 0813180 

«Надання пільг 

населенню (крім 

ветеранів війни і 

праці, військової 

служби, органів 

внутрішніх справ та 

громадян, які 

постраждали 

внаслідок 

Чорнобильської 

катастрофи), на 

оплату житлово-

комунальних послуг» 

Надання адресної 

грошової допомоги на 

оплату житлово-

комунальних послуг, 

електричної енергії  

членам сімей загиблих 

учасників ООС (АТО) 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

553,000 479,313 87 Прогнозована 

чисельність 

отримувачів 

адресної 

грошової 

допомоги 

більша 

фактичної. 
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та членам сімей 

зниклих безвісти в зоні 

ООС(АТО) та у 

бойових діях під час 

воєнної агресії 

Російської Федерації 

проти України. 

  
КПКВК 0813192 

««Надання 

фінансової підтримки 

громадським 

організаціям 

ветеранів і осіб з 

інвалідністю, 

діяльність яких має 

соціальну 

спрямованість»  

Фінансова підтримка 

громадським 

організаціям ветеранів 

та осіб з інвалідністю. 

 

 

 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

212,000 197,000 93 У зв’язку з 

тим, що ГО 

«Спілка 

шахтарів-

інвалідів праці 

Волині»  

кошти не 

використала. 

  КПКВК   0813242 

«Інші заходи у сфері 

соціального захисту і 

Управління 

соціального 

захисту 
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соціального 

забезпечення» 

1.Матеріальна 

допомога громадянам, 

які опинилися у 

складних життєвих 

обставинах. 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

 

310,500 

 

290,300 

 

93 

 

У зв’язку із 

зменшенням 

кількості 

звернень. 

  2.Матеріальна 

допомога за ініціативи 

депутатів. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

165,000 165,000 100 Виконано. 

Забезпечено 

матеріальною 

допомогою 

громадян 

міської 

територіальної 

громади. 

  3.Допомога на 

поховання 

непрацюючих 

громадян. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

27,000 23,000 85 Зменшився 

показник 

смертності 

непрацюючих 

громадян. 

  4.Матеріальна 

допомога сім’ям 

Управління 

соціального 

280,800 259,000 92 У зв’язку із 

зменшенням 
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загиблих 

військовослужбовців  в 

зоні ООС (АТО) та у 

бойових діях під час 

воєнної агресії 

Російської Федерації 

проти України. 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

 

 

 

694,400 

 

 

 

 

615,038 

 

 

 

89 

кількості 

звернень 

 

У зв’язку із 

зменшенням 

кількості 

звернень 

  5.Матеріальна 

допомога сім’ям 

військовослужбовців, 

які опинилися в 

складних життєвих 

обставинах (в т.ч. 

поранення, зниклі 

безвісти та ін..) та 

сім'ям померлих 

інвалідів ООС(АТО) та 

у бойових діях під час 

воєнної агресії 

Російської Федерації 

проти України. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

117,000 106,500 91 У зв’язку із 

зменшенням 

кількості 

звернень 

  6. Фінансова допомога 

сім’ям, члени яких 

загинули в зоні ООС 

(АТО) та у бойових 

діях під час воєнної 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

150,000 100,000 67 У зв’язку із 

зменшенням 

кількості 

звернень. 
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агресії Російської 

Федерації проти 

України на 

виготовлення та 

встановлення 

надмогильних 

пам’ятників. 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

  7.Відшкодування  

ВУКГ витрат  на 

поховання померлих  

одиноких громадян, які 

не мають дітей чи 

інших осіб, згідно із 

законом які зобов’язані 

їх утримувати, 

бездомних осіб та 

громадян, особа яких 

не встановлена. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

44,400 43,600 98 Виконано. 

Відшкодовано 

ВУКГ витрати 

на поховання. 

  8.Відшкодування  

ВУКГ витрат  на 

поховання загиблих 

(померлих) 

військовослужбовців у 

бойових діях під час 

воєнної агресії 

Російської Федерації 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

533,320 527,173 99 Виконано. 

Відшкодовано 

ВУКГ витрати 

на поховання. 
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проти України. 

  9. Щомісячна виплата 

ветеранам ОУН-УПА. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

26,000 26,000 100 Виконано. 

Забезпечено 

щомісячною 

виплатою 

ветеранів 

ОУН-УПА. 

  10. Щомісячна виплата 

інвалідам війни та 

учасникам бойових 

дій, які досягли 90-

річного віку. 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

2,000 2,000 100 Виконано. 

Забезпечено 

щомісячну 

виплату. 

  11.Фінансова 

підтримка сімей 

внутрішньо 

переміщених осіб, 

військовослужбовців, 

які загинули у бойових 

діях під час воєнної 

агресії Російської 

Федерації проти 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

99,200 74,400 75 Прогнозована 

чисельність 

отримувачів 

більша 

фактичної. 
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України. 

  12. Відшкодування за 

відпочинок та 

оздоровлення членів 

сімей загиблих 

(померлих) 

військовослужбовців 

(дружин з дітьми). 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

80,640 80,640 100 Виконано. 

Відшкодовано 

за відпочинок 

та 

оздоровлення 

членів сімей 

загиблих 

(померлих) 

військовослуж

бовців. 

  13.Забезпечення 

продуктовими 

наборами окремих 

категорій соціально 

незахищених громадян 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

1000,000 824,500 82 У зв’язку  з 

економією 

коштів через 

закупівлю у 

системі 

PROZORRO. 

  14.Відшкодування 

витрат від 

виготовлення 

електронних квитків 

для пільгових 

категорій населення на 

проїзд автомобільним 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

700,000 700,000 100 Виконано. 

Відшкодовано 

витрати від 

виготовлення 

електронних 

квитків ТОВ 

«СІТІ КАРД 
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транспортом. ої міської ради СИСТЕМ». 

  Поштові витрати на 

доставку допомог. 

 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

виконавчого 

комітету 

Нововолинськ

ої міської ради 

0,200 0,008 4 У зв’язку з 

переходом 

одержувачів 

допомог з 

поштових 

відділень на 

банківські 

установи 

 Всього   9693,260 9134,752 94  

 

Виконання показників результативності Програми 

№ 

з/п 

 

 

Найменування 

показника 

 

 

 

Одини

ці 

виміру 

 

Планове 

значенн

я 

показни

ка 

 

Фактичне 

значення 

показника 

 

Причини невиконання 

 

 

Яких заходів 

вжито для 

досягнення 

показника 

1. 

Кількість пільгових 

зубопротезувань 

 

 

 

 

 

осіб 72 96  

Комунікація між 

управлінням соціального 

захисту населення та 

КНП «Нововолинська 

міська  стоматологічна 

поліклініка» 

2. 

Кількість отримувачів 

пільг на оплату послуг 

 

осіб 38 25 

У зв’язку зі зменшенням кількості 

отримувачів пільг на оплату послуг, 

Проводилась регулярна 

роз’яснювальна робота 
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зв'язку  а саме відключення абонентами 

стаціонарних телефонів 

3. 

Кількість осіб, які мають 

право на пільговий 

проїзд автомобільним 

транспортом 

 

 

 

 

осіб 9762 9762  

Постійно проводилась  

інформаційно-

роз’яснювальна робота, 

щодо права на пільговий 

проїзд  

4. 

Кількість підприємств-

отримувачів компенсації 

за пільговий проїзд 

окремим категоріям 

громадян 

 

 

 

 

шт 6 6  

Укладені договори на 

відшкодування за 

перевезення пільгових 

категорій громадян 

5. 

Чисельність фізичних 

осіб, яким виплачується 

компенсація за надання 

соціальних послуг 

 

 

 

осіб 47 47  

Забезпечено виплату 

компенсації 

6. 

Кількість отримувачів 

пільгових послуг 

 

 

осіб 92 92  

Забезпечено надання 

адресної грошової 

допомоги 

7. 

Кількість громадських 

організацій ветеранів і 

осіб з інвалідністю 

 

 

штук 4 4  

На підставі звернень 

громадських організацій 

8. 

Кількість заходів, 

проведених 

громадськими 

організаціями ветеранів і 

осіб з інвалідністю 

 

 

 

 

штук 10 8 

Громадська організація «Спілка 

шахтарів-інвалідів праці Волині»  

кошти не використала. 

Проведено 

роз’яснювальну роботу 
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9. 

Кількість одержувачів 

матеріальної  допомоги, 

які опинилися в складних 

життєвих обставинах, 

кількість сімей 

військовослужбовців,  

які потребують 

матеріальної допомоги, 

кількість сімей,  члени 

яких загинули в зоні 

АТО, кількість звернень 

за допомогою сімей 

ВПО,кількість членів 

сімей загиблих, які  

потребують відпочинку 

та оздоровлення 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

осіб 863 807 

У зв’язку зі зменшенням кількості 

звернень 

Постійно проводиться 

робота з сім’ями 

загиблих (померлих) 

військовослужбовців, 

сім’ями зниклих безвісти 

щодо надання 

матеріальної допомоги, 

передбаченої 

Програмою.  

10. 

Кількість електронних 

квитків 

 

 

штук 8750 8750  

Укладений договір з 

ТОВ «СІТІ КАРД 

СИСТЕМ» 

11. 

Кількість продуктових 

наборів 

 

 

 

 

штук 2000 2000  

Забезпечено 

продуктовими наборами 

окремі категорії 

соціально незахищених 

громадян 

 

Начальник управління 

соціального захисту населення                                                                                                                  Людмила ЯКИМЕНКО 



Пояснювальна записка 

до проєкту рішення Нововолинської міської ради 

«Про хід  виконання у 2023 році Цільової  програми соціального захисту 

населення на 2021-2025 рр., затвердженої рішенням міської ради від 23 грудня 

2020 року № 2/37» 

 Цільова Програма соціального захисту населення на 2021-2025 роки 

затверджена рішенням міської ради від 23 грудня 2020 року № 2/37 «Про 

Цільову програму соціального захисту населення на 2021-2025 рр..». 

Програма спрямована на поступове вирішення основних проблем 

соціального захисту громадян Нововолинської міської територіальної громади, 

зменшення соціальної напруги серед населення у зв’язку зі складною 

соціально-економічною ситуацією в країні та введенням воєнного стану, а 

також здійснення конкретних заходів, спрямованих на забезпечення права 

кожного громадянина на достатній життєвий рівень, поліпшення становища 

найбільш вразливих верств населення. 

Для досягнення основної мети передбачено заходи соціального, 

медичного, транспортно-побутового характеру. 

Соціальний напрямок передбачає комплекс заходів щодо здійснення 

матеріальної підтримки вразливих груп населення та надання їм 

різносторонньої допомоги у разі хвороби, смерті близьких родичів, стихійного 

лиха, пожежі та інших особливих обставин. Найбільшу  увагу в Програмі 

приділено  членам сімей загиблих (померлих) військовослужбовців, які 

приймали участь в ООС (АТО) та у бойових діях під час воєнної агресії 

Російської Федерації проти України та членам сімей зниклих безвісти, а саме 

надавалась матеріальна допомога з нагоди  Дня Матері, Дня знань, Дня 

Незалежності України, Дня захисників України та дня народження дітей 

загиблих військовослужбовців. 

Медичний напрямок передбачає заходи щодо збереження здоров’я осіб 

пільгової категорії шляхом компенсування витрат із зубопротезування. 

Транспортно-побутовий напрямок передбачає проведення заходів щодо 

забезпечення належного надання пільг на транспортні послуги та забезпечення 

телефонним зв’язком. 

Фінансова підтримка окремих категорій громадян та громадських 

організацій, товариств, об’єднань осіб з інвалідністю та ветеранів, спрямована 

на проведення заходів щодо посилення соціального захисту ветеранів, осіб з 

інвалідністю та інших незахищених верств населення. 

Для виконання Програми на 2023 рік  передбачалось 9 693 тис. 260 грн , а 

фактично використано 9 134 тис. 752 грн. 

 

 

Начальник управління 

соціального захисту населення                                             Людмила ЯКИМЕНКО                
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