ЗАТВЕРДЖЕНО 

Рішення виконавчого комітету
						  		Нововолинської міської ради 
	 			     	  			04 червня 2024 року № 555


[bookmark: _Hlk168239974]ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА (127– 01270)
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Витяг з рішення (копія рішення)  постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води про відключення власників (співвласників) будівель, у тому числі житлових будинків від   централізованого опалення  та/або гарячого водопостачання
                                                    (назва адміністративної послуги)
Управління будівництва та інфраструктури виконавчого  комітету  Нововолинської міської ради

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративних послуг та/або центр надання адміністративних послуг

	1. 
	Інформація про ЦНАП
	[bookmark: _Hlk168237827]Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
Адреса: проспект Дружби, 27 м. Нововолинськ, Володимирський р-н, Волинська область, 45400
Телефон: +380678819808;
                   /03344/4-11-06
Електронна пошта: cnap@nov-rada.gov.ua 
веб-сайт:   https://nov-rada.gov.ua                   
Режим роботи: 
Понеділок-четвер 8.00-17.15
П’ятниця                8.00-16.00
Обідня перерва     13.00-14.00
Вихідні дні: субота, неділя та святкові дні.

Територіальний підрозділ управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради у селищі Благодатне
Адреса: вулиця В.Стуса, 16,  м.Нововолинськ, 
смт. Благодатне, Володимирський р-н, Волинська область, 45490
Телефон: +380676760343
Електронна пошта: starostablagodatne@nov.rada.gov.ua
Режим роботи: 
Понеділок-четвер 8.00-17.15
П’ятниця                8.00-16.00
Обідня перерва     13.00-14.00
Вихідні дні: субота, неділя та святкові дні.

	
	
	Віддалені робочі місця управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
с.Гряди-  вулиця Лесі Українки, 4А,  Володимирський р-н, Волинська область, 45320
Електронна пошта: grjad-rada@ukr.net
Режим роботи: 
Понеділок-четвер 8.00-17.15
П’ятниця                8.00-16.00
Обідня перерва     13.00-14.00
Вихідні дні: субота, неділя та святкові дні.

с.Грибовиця- вулиця 40-річчя  Перемоги, 54, Володимирський р-н Волинська область,  45324
Електронна пошта:innastepiuk@ukr.net
Режим роботи: 
Понеділок-четвер 8.00-17.15
П’ятниця                8.00-16.00
Обідня перерва     13.00-14.00
Вихідні дні: субота, неділя та святкові дні.


	
	

	Нормативні акти, якими регламентується порядок та умови надання адміністративної послуги

	2. 
	Закони України
	 Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;
 Закон України «Про особливості здійснення права власності у багатоквартирному будинку»;
 Закон України «Про об'єднання співвласників багатоквартирного будинку»;
  Закон України «Про житлово-комунальні послуги»;
  Цивільний Кодекс України.

	3. 
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова КМУ від 21 липня 2005р. №630 «Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води тв. водовідведення» (зі змінами).

	4.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України « Про затвердження Порядку відключення 
споживачів від систем централізованого опалення та постачання гарячої» від 26.07.2019р. №169

	5. 
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	6. 
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Відключення від мереж централізованого опалення та гарячого водопостачання власників(співвласників) будівель, у тому числі житлових будинків.

	7.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	-   заява власника (співвласників) будівлі, в тому числі житлового будинку  про відключення  від  ЦО і ГВП   будівлі, в тому числі житлового будинку, довільної форми, із зазначенням  причини відключення та інформацією про намір влаштування в будівлі  систем індивідуального чи автономного теплопостачання(опалення та/або гарячого водопостачання);
- для багатоквартирного будинку  до заяви додатково додається протокол зборів співвласників багатоквартирного будинку (витяг з протоколу) про ухвалене  співвласниками рішення  про відключення будинку від ЦО та/або ГВП  та зазначаються особи, уповноважені представляти інтереси співвласників у вирішенні питань щодо відключення багатоквартирного будинку, складений   відповідно до вимог ЗУ «Про  особливості здійснення права власності у багатоквартирному будинку»,   ЗУ «Про об'єднання співвласників багатоквартирних будинків»(додається).

	8.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Подається особисто власником(співвласниками) або уповноваженою особою.

	9.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безоплатна

	У разі платності:

	9.1.
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	9.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) 
	-

	9.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	10. 
	Строк надання адміністративної послуги
	40 днів

	11. 
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Рішення, прийняте зборами співвласників багатоквартирного будинку про відключення будівлі, в тому числі  житлового будинку від ЦО та ГВП, власників квартир та нежитлових приміщень,  площа яких разом менше 75% загальної площі всіх квартир та нежитлових приміщень  багатоквартирного будинку;
рішення,  прийняте зборами співвласників багатоквартирного будинку про відключення будівлі, в тому числі  житлового будинку від ЦО та ГВП,  якщо одна особа є власником квартир(квартири) та /або нежитлових приміщень, загальна площа яких становить 50 відсотків або більше загальної площі всіх квартир та нежитлових приміщень  багатоквартирного будинку, і за нього проголосувало  менше як 50% загальної кількості всіх співвласників.

	12.
	Результат надання адміністративної послуги
	Надається витяг з рішення (копія рішення) постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води.

	13.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто власником(співвласниками) або уповноваженою особою.

	14.
	Примітка 
	


                                                                                                                                    

     

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА (127 – 01270)
АДМІНІСТАРТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Витяг з рішення (копія рішення)  постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води про відключення власників (співвласників) будівель, у тому числі житлових будинків від   централізованого опалення  та/або гарячого водопостачання


	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Структурні підрозділи, відповідальні за етапи
	Строк виконання етапів

	1
	[bookmark: _GoBack]Прийом і перевірка повноти пакету документів
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	У день подання заявником необхідних документів

	2
	Формування справи, занесення даних до АСКОД
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Протягом 1 робочого дня


	3
	Передача пакету документів заявника 
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Протягом 1 дня

	4
	Перевірка відповідності пакету документів вимогам чинного законодавства

	Начальник управління будівництва та інфраструктури
	Управління будівництва та інфраструктури
	Протягом одного робочого дня

	5
	У разі негативного результату – направлення листа з зауваженнями та пакету документів до ЦНАП для доопрацювання або з обґрунтованою відмовою.
 У разі позитивного результату – підготовка проекту рішення виконкому та його оприлюднення на сайті міської ради
	Начальник управління будівництва та інфраструктури
	Управління будівництва та інфраструктури
	Протягом одного робочого дня






20 днів

	6
	Розгляд заяви на засіданні міської постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води
	Начальник управління будівництва та інфраструктури
	Управління будівництва та інфраструктури
	Протягом одного робочого дня

	7
	Складання протоколу засіданні міської засідання постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води та передача його на розгляд виконавчого комітету міської ради для прийняття рішення
	Головний спеціаліст відділу будівництва та  комунального господарства, секретар комісії
	Управління будівництва та інфраструктури
	5 робочих днів

	8
	Прийняття рішення про відключення будівлі, в тому числі житлового будинку, від ЦО та/або ГВП  на засідання виконавчого комітету.
	Виконавчий комітет НМР
	Виконавчий комітет НМР
	3 дні

	
	Підготовка витягу з рішення (копії рішення) міської постійно діючої міжвідомчої комісії  для розгляду питань щодо відключення споживачів  від систем(мереж) від мереж централізованого опалення(теплопостачання)  та постачання  гарячої води
	Головний спеціаліст відділу будівництва та комунального господарства, секретар комісії
	Управління будівництва та інфраструктури
	2дні

	9
	Видача результату надання адміністративної послуги
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Нововолинської міської ради
	У день прийняття рішення



	




