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1. Сучасний стан Нововолинської публічної бібліотеки
На сьогодні до складу НПБ входить 6 бібліотек:
·  Публічна бібліотека – 552 м.кв.
· МБД Філія №2- 365,5 м.кв.
·  Філія № 1 (15 м-н) – 222,2 м.кв.
· Філія № 3 - 121 м.кв
·  Філія № 4 – в приміщенні БК сел. Благодатне
·  Бібліотека  №5 с.Гряди – в приміщенні БК
·  Бібліотека  №6 с.Грибовиця – в приміщенні БК с. Грибовиця
    Публічна  бібліотека є головним методичним центром для бібліотек - філій  міста та постійно надає методичну та практичну допомогу бібліотекам міста шляхом проведення  методичних годин, консультацій з різних напрямків бібліотечно-інформаційної діяльності бібліотек, впровадження іноваційного досвіду. 
У бібліотеках НПБ працюють Хаби цифрової освіти, де вільний доступ в інтернет надано читачам бібліотек, діють інтерактивні центри допомоги громадянам: навчання медіаграмотності та консультування за індивідуальним запитами.
Відкрито Центр Активності громадян.
Публічну бібліотеку та філії Нововолинська  відрізняє різноманіття форм дозвільної та просвітницької діяльності: тренінги, фокус-групи, майстерки, мовні курси, курси підтримки ментального здоров’я,
За період 2022-2024 років оновлено простори бібліотеки шляхом залучення грантового фінансування на суму близько 2 млн.грн та за рахунок місцевого бюджету на суму близько 1 млн.грн.
Основні проблеми:
Поряд з певними досягненнями у сфері бібліотечної справи існує ціла низка проблем, що потребують рішення.
1.1. Стан фондів бібліотек. 85049 примірників
Зміст фонду — універсальний. НПБ та бібліотеки-філії для дорослих укомплектовані фондами, які розраховані на задоволення інформаційних потреб дорослих читачів, Міська бібліотека для дітей  — обслуговує маленьких читачів та підлітків, бібліотеки сімейного читання — мають відділи дитячої літератури і літератури для дорослих.
1.2. Стан матеріально-технічної бази Нововолинської ЦБС
Площа приміщень :
Центральна міська бібліотека – 552 м.кв.
МБД Філія №2- 365,5 м.кв.
Філія № 1 (15 м-н) – 222,2 м.кв.
Філія № 3 - 121 м.кв.
Філія № 4 – в приміщенні БК сел. Благодатне
Бібліотека  №5 с.Гряди – в приміщенні БК
Бібліотека  № 6 с.Грибовиця – в приміщенні БК с. Грибовиця 
   Бібліотеки  оснащені комп'ютерною та копіювально-розмножувальною технікою. Всі бібліотеки  мають доступ до  інтернету. Відчувається брак сучасного обладнання (комп’ютерної техніки, робочих столів, кондиціонерів), систем пожежно-охоронної сигналізації, кліматичного контролю. Є потреба в оснащені  сучасним обладнанням для обслуговування людей з особливими потребами та інших маломобільних категорій населення.
Є потреба в проведені капітальних ремонтів  бібліотек - філій .
1.3. Кадрове забезпечення
Штат НПБ  — 24 працівників. З них пенсійного віку — 5. 
Використання сучасних комп'ютерних технологій висуває нові вимоги до підготовки і перепідготовки кадрів.
Спостерігається кадрова стагнація, спричинена зростанням кількості пенсіонерів, які працюють.
2. Стратегічні напрямки діяльності НПБ 
· 1. Трансформація бібліотечних просторів в іноваційні та сучасні . 
· 2. Організація якісного обслуговування користувачів бібліотеками шляхом діджиталізації.
· 3. Актуалізація фондів бібліотек.
· 4. Інформатизація. Надання електронних ресурсів користувачам міста
· 5. Розвиток кадрового потенціалу
· 6. Стратегія зовнішніх зв'язків, співпраця, партнерство.
 
1. Трансформація бібліотечних просторів в іноваційні та сучасні . 
1.1. Діяльність НПБ залучена до соціокультурного життя міста та є важливою складовою культурного та інформаційного простору міста.
1.2. Публічні бібліотеки загальнодоступні для всіх категорій користувачів. Вони забезпечують конституційне право громадян на вільний доступ до інформаційних ресурсів, задоволення їхніх культурних, освітніх, професійних, особистих потреб.
1.3. Сучасна бібліотека завжди вчасно реагує на соціальні зміни, активно співпрацює з органами місцевої влади, взаємодіє з партнерами по культурній діяльності, з громадськими організаціями, засобами масової інформації, розвиває творчі зв’язки з діячами культури, мистецтва.
Кроки втілення:
· Збереження і зміцнення чинної системи публічних бібліотек міста; подальша їх адаптація до змін, умов обслуговування, максимальне використання ще не реалізованих можливостей.
·  Безперервність модернізації бібліотек.
·  Якісні зміни в технології обслуговування читачів, ресурсній та матеріально-технічній базі бібліотек.
·  Особлива увага — обслуговуванню людей з особливими потребами, задоволення їхніх інформаційних потреб, по можливості.
·  Розширення меж бібліотечного обслуговування, як локальних, так і віддалених користувачів за допомогою сайту бібліотеки, соціальних мереж, блогів, віртуальної довідкової служби тощо.
· Збільшення обсягів фінансування бібліотек як грантового так і бюджетного.
 
2. Організація якісного обслуговування користувачів бібліотеками шляхом діджиталізації.
2.1. Діяльність бібліотек НПБ ґрунтується на принципах безкоштовності і загальнодоступності.
2.2. Публічна бібліотека забезпечує права на доступ до інформації та досягненням вітчизняної і світової культури особливим групам населення: людям, що мають обмеження по здоров’ю (інваліди зору, слуху, інваліди інших категорій та інші соціально незахищені групи).
2.3. Вдосконалення діяльності бібліотек як культурних центрів: відродження кращих традицій духовності, толерантності, різноманіття української культури і культури Волині, розвиток різних форм роботи для розкриття творчого потенціалу читачів, співпраця з установами культури та освіти.
2.4. Дитячі бібліотеки та бібліотеки сімейного читання, повинні бути центрами інформаційного та комунікаційного забезпечення в питаннях освіти і самоосвіти, в духовному та естетичному розвитку дітей.
Кроки втілення:
· Оптимізація розпорядку роботи з позиції зручності для користувачів, відкритість бібліотечних фондів, комплекс форм обслуговування для віддалених користувачів з надання копій документів на будь-якому носії .
· Участь бібліотек  в організації змістовного дозвілля громадян, що сприяє розвитку їхніх творчих здібностей, залучає до культурної спадщини (літературні та мистецькі конкурси, зустрічі з письменниками, митцями, просто цікавими людьми; різноманітні клуби та майстерки).
· Організація спеціальних уроків, семінарів, тренінгів з користування комп’ютера, смартфону, планшета, навчання читачів основам роботи в мережі Інтернет, з електронними ресурсами, з навчальними програмами.
3. Актуалізація фондів бібліотек .
3.1. Фонд публічної бібліотеки, яка обслуговує всі категорії місцевого населення, є універсальним за змістом, забезпечує соціальні гарантії населення на доступ до інформації, повинен відповідати потребам і запитам користувачів та постійно оновлюватись.
3.2. Повноцінне і якісне обслуговування населення припускає наявність у фондах публічних бібліотек достатньої кількості сучасної періодики і книжкової продукції , місцевих видавництв і краєзнавчих документів.
3.3. Безпека бібліотечних фондів.
Кроки втілення:
· Під час формування бібліотечних фондів розвивати систему комплектування, яка гармонійно поєднує традиційні джерела (книжкові магазини) і нові: книготорговельні фірми, спеціалізовані книготорговельні структури на базі видавництв і видавничих організацій, спонсорську допомогу.
· Співпрацювати з місцевими видавництвами.
· Регулярно проводити обстеження бібліотек з метою визначення рівня технічних засобів охорони, стану захищеності приміщень, фондів, навчання персоналу по роботі в надзвичайних ситуаціях (пожежа, затоплення), обладнати бібліотеки сучасними комплексами технічних засобів безпеки, їх постійне вдосконалення і забезпечення безперебійної роботи.
 
4. Інформатизація. Надання електронних ресурсів користувачам міста
4.1. Цілеспрямована діяльність зі створення і використання у всіх сферах бібліотечної діяльності провідних інформаційних технологій з метою вдосконалення інформаційно-бібліотечного обслуговування читачів.
4.2. Якісно нова система обслуговування користувачів, що забезпечує оперативність, адекватність і повноту задоволення інформаційних потреб.
4.3. Бібліотеки Нововолинська — центри доступу до інформаційних ресурсів України, світу.
Кроки втілення:
· Забезпечити доступ населення до соціально значущої інформації через бібліотеки, приділення уваги вихованню інформаційної культури користувачів, розширення асортименту бібліотечно-інформаційних послуг.
· Пропагувати інтерактивні центри служби інформаційної допомоги громадянам «Громада — бібліотека — влада».
· Створити краєзнавчий електронний ресурс: тематичні бази даних, що відображають напрямки розвитку місцевої громади, її історичну пам'ять.
· Запровадити віртуальне інформаційне обслуговування за допомогою Інтернет, через офіційний сайт та інші ресурси.
· Сприяти інтеграції в міжбібліотечний інформаційний простір.
· Розвивати корпоративну співпрацю, яка передбачає об'єднання зусиль публічних бібліотек міста зі створення та використання інформаційних та інших ресурсів, упровадження нових технологій (Корпоративна мережа публічних бібліотек міста).
 
5. Розвиток кадрового потенціалу
5.1. Реалізація стратегії неможлива без відповідних кадрів, адаптації знань і навичок бібліотечних працівників до нових, швидко змінюваних вимог суспільства.
Кроки втілення:
· Далі розвивати інноваційну політику бібліотечного обслуговування населення за допомогою багаторівневої системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників бібліотек.
· Особливе місце приділяти підготовці кадрів для роботи у сфері інформаційних технологій, адаптація знань і навичок бібліотечних працівників до нових, швидко змінюваних вимог суспільства.
· Упроваджувати систему дистанційного навчання бібліотечних працівників через вебінари і on-line-конференції.
· Залучати активних творчих молодих фахівців.
· Організовувати і проводити професійні конкурси для підвищення мотивації працівників.
 
6. Стратегія зовнішніх зв'язків, співпраця, партнерство.
6.1. Розвиток громадської активності, співпраця з різними організаціями особливо актуальні сьогодні і сприятливо впливають на діяльність бібліотек. Успіх бібліотеки багато в чому залежить від того, наскільки вдало збудовані її взаємини в зовнішньому середовищі.
Кроки втілення:
· Встановити взаємини з владою з метою лобіювання професійних інтересів бібліотекарів на всіх рівнях.
· Розвивати співпрацю з громадськими організаціями, творчими спілками, благодійними фондами.
· Надалі співпрацювати з міжнародними грантовими організаціями.
· Випускати різного роду бібліотечні новини, публікації, рекламу бібліотеки.
 
3. Стратегічні напрямки розвитку 2025–2026 роки
1. Забезпечити технічне оснащення бібліотек сучасним обладнанням, зокрема для обслуговування  людей з особливими потребами (за наявності коштів та шляхом залучення грантового фінансування).
2. Регулярно проводити індивідуальні та групові заняття з основ комп’ютерної грамотності літніх людей.
3. Удосконалити комунікацію у соціальних мережах.
4. Зробити більш оперативною службу віртуальної довідки щодо наявності літератури.
5. Запровадити роботу навчального циклу «Авторська школа» з викладання авторської майстерності для письменників - початківців.
6. Впровадити літні групи для дітей “Майнкрафт кемп” .
7. Підвищення кваліфікації працівників та проведення атестації.
4. Стратегічні напрямки на  2025–2030 роки
1. Придбати нове програмне забезпечення з різних напрямків бібліотечної діяльності(за наявності коштів та залучення грантового фінансування).
2.  Оптимізувати і модернізувати систему обслуговування (електронна книговидача, електронна доставка документів). Впровадження адаптивних програм оцифровування фондів.
3. Перевести карткові каталоги в електронний вигляд.
5. Створити іноваційні простори на базі приміщень бібліотек (провести навчання з дизайну мислення для працівників)
6. Активізувати роботу зі створення сукупних інформаційних ресурсів, їх ефективного використання для ліцеїв громади..
7. Розвивати і розширювати інформаційні можливості інтернет-ресурсів бібліотеки.
8. Розвиток міжнародної співпраці з бібліотеками міст - партнерів. Створення  нових інтерактивних сумісних продуктів (“Мандрівний Нововолинськ”).
9. Покращення матеріально-технічної бази особливо у філіях старостинських округів.
10. Співпраця з громадським сектором, створення спільних проєктів.
11. Участь в обласних та всеукраїнських профільних конкурсах та конференціях.


